
令和２年度 子育て支援に関する意識調査

前回会議でのご意見を踏まえ、設問の追加や説明文・選択肢の修正等を行い、調査人数を1,000人増やして実施

資料

１ 調査方法
インターネット調査

２ 調査対象
インターネット調査会社にモニター登録した都内在住の未就学児を持つ保護者（1,000人）、
就学児を持つ保護者（1,000人）

３ 抽出条件
（１） 居住地域

東京都内
（２） 子供の就学状況等（以下の区分により、所定のサンプル数を抽出）

ア 第一子の子供が現在、幼稚園に通っている者 ３４０名
イ 第一子の子供が現在、保育園（認定こども園を含む）に通っている者 ６００名
ウ 第一子の子供が現在、幼稚園又は保育園に通っていない者 ６０名
エ 第一子の子供が現在、小学校１年から３年までの者 １，０００名

４ 調査人数
2,062人（1回目 1,031人 2回目1,031人） 目標人数を超えた段階で調査終了

５ 調査期間
１回目 令和３年２月22日（月）～24日（水）、２回目 令和３年３月22日（月）～24日（水）

６ 設問
調査票のとおり
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１ 性別 ２ 年齢 ３ 職業

５ 就労の状況４ 世帯年収 ６ 子供の状況

調査結果

保護者の属性は以下のとおり。各設問の回答は、資料５－２「評価指標に係るグラフデータ」に掲載



選択肢記号の説明
□ 複数選択（チェックボックス）
○ 単一選択（ラジオボタン）
▽ 単一選択（プルダウン）

SAR Q1
あなたの就労の状況を教えてください。複数の仕事がある場合には、収入が最
も多い仕事について、お答えください。

▲ 設問文を折りたたむ

○ 1. 自営業
○ 2. 正規の職員・従業員
○ 3. 会社・団体等の役員
○ 4. パート・アルバイト
○ 5. 労働者派遣事業所の派遣社員
○ 6. 契約社員・嘱託
○ 7. その他【FA】 Q1_7FA
○ 8. 働いていない

SAR Q2
    ⼦  （第一⼦） 学童    利⽤           

※学童クラブについては、以下の説明をご参照ください。放課後⼦供教室とは
異     

▲ 設問文を折りたたむ

○ 1. 現在利⽤    
○ 2. 過去 利⽤    
○ 3. 利⽤       

MTS Q3
前問で【【Q2の選択内容】】と回答した方にお聞きします。
以下の項目について、満足していますか。

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q3S1 1. 自宅  近   
Q3S2 2. 学校から近いこと

Q3S3 3. ⼦供が自ら進んで学童クラブに通い主体的に過ごせるよう、学童クラブの援助
が充実していること

Q3S4 4. ⼦供 自分 気持  意⾒ 表現           援助  ⼦供 意⾒
を十分取り入れること

Q3S5 5. 病気 怪我 緊急時 対応   適切 対応       

Q3S6 6. 日常生活に必要となる基本的な生活習慣を習得し、集団生活で求められる
協⼒等 理解      援助    

Q3S7 7. ⼦供一⼈    成⻑ 発達 程度 応   主体的 遊  生活    
ように専門的な支援をしてくれること

Q3S8 8. ⼦育てに関する悩みなどの相談に対応してくれること
Q3S9 9. 学童クラブのスタッフの⼈数が十分であること
Q3S10 10. 部屋の広さが生活の場として十分であること
Q3S11 11. 防犯対策がとられていること
Q3S12 12. 学童クラブでの⼦供の様⼦を教えてくれること
Q3S13 13. 就労 状況 合   利⽤時間 延⻑     
Q3S14 14. 栄養⾯ 活⼒⾯  必要        適切 提供    

選択肢リスト
○ 1. 満足
○ 2. やや満足
○ 3. 普通
○ 4.  不満
○ 5. 不満

お⼦様に関するアンケート
MAC Q4

前問で【【Q2の選択内容】】と回答した方にお聞きします。
以下の項目について、学童クラブに望むものを５つまで選んでください。

▲ 設問文を折りたたむ

□ 1. ⾏ 帰  安全     
□ 2. ⼩学校⾼学年 ⼦供 受 入    
□ 3. 障害児を受け入れること
□ 4. 夕食を提供してくれること
□ 5. ⻑期休暇中（夏休 等） 昼食 提供       
□ 6. 多様な遊びや活動プログラムを提供してくれること
□ 7. 放課後⼦供教室 通 ⼦供  交流      
□ 8. 午後７時を過ぎても開所していること
□ 9. ⼦供の数が少⼈数であること
□ 10. 校舎内又は⼩学校の敷地内にあること
□ 11. 入退室の情報が保護者に届くこと
□ 12. アプリやインターネットを活⽤した連絡手段があること
□ 13. 学童クラブの数が増えること
□ 14. その他【FA】 Q4_14FA

MTS Q5
⼦供（第一⼦） ⼩学校 就学     以下 支援制度等 利⽤   
とがありますか。
利⽤       場合    理由 最 近    選       

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q5S1 1. ⼦供食堂
Q5S2 2.         食料支援
Q5S3 3. ⼦育て応援とうきょうパスポート
Q5S4 4. ⼩学校⾼学年  利⽤   児童館 学童   
Q5S5 5. 学校が実施する補講（学習支援）
Q5S6 6. 学校以外が実施する⼦供の居場所（拠点）

選択肢リスト
○ 1. 利⽤       
○ 2. 利⽤    思     
○ 3. 利⽤       条件 満        
○ 4. 利⽤時間 制度等 使      
○ 5. 利⽤ 仕方        
○ 6. 制度等    全 知     
○ 7. その他 Q5S1_7FA

MTS Q6
⼦供（第一⼦）が⼩学校に就学してから、以下の公的機関に相談したことが
ありますか。
相談       場合    理由 最 近    選       

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q6S1 1. 利⽤者支援事業
Q6S2 2. ⼦供家庭支援センター
Q6S3 3. 学校の教師、スクールカウンセラーなど
Q6S4 4. ⺠生委員 児童委員
Q6S5 5. 学童・児童館
Q6S6 6. 児童相談所
Q6S7 7. ⼥性相談    
Q6S8 8. 東京ウィメンズプラザ
Q6S9 9. LINE相談（⼦ゴコロ・親ゴコロ相談＠東京）

選択肢リスト
○ 1. 相談したことがある
○ 2. 相談する必要がなかった
○ 3. 相談時間や場所などが使いづらかった
○ 4. 相談したかったが、地域になかった
○ 5. 相談する窓口や方法がわからなかった
○ 6. 制度等    全 知     
○ 7. その他 Q6S1_7FA



MTS Q7
⼦供と一緒に過ごす時間（寝ている時間は含めない。）は1日どれぐらいです
か。
平日、休日それぞれについて、あてはまるものをそれぞれ1つずつお選びくださ
い。
※仕事 学校 ⾏ 日 平日 休 日 休日 答

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q7S1 1. 平日
Q7S2 2. 休日

選択肢リスト
○ 1. 30 分未満
○ 2. 30 分  1時間未満
○ 3. 1 2時間未満
○ 4. 2 3時間未満
○ 5. 3 4時間未満
○ 6. 4 5時間未満
○ 7. 5時間以上
○ 8. ほとんどない

MTS Q8
御夫婦の1日の会話時間はどれぐらいですか。
平日、休日それぞれについて、あてはまるものをそれぞれ1つずつお選びくださ
い。
※仕事 学校 ⾏ 日 平日 休 日 休日 答

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q8S1 1. 平日
Q8S2 2. 休日

選択肢リスト
○ 1. 30 分未満
○ 2. 30 分  1時間未満
○ 3. 1 2時間未満
○ 4. 2 3時間未満
○ 5. 3 4時間未満
○ 6. 4 5時間未満
○ 7. 5時間以上
○ 8. ほとんどない
○ 9. 上記にあてはまるものはない

MTS Q9
⼦供（第一⼦）を妊娠しているとき（男性の場合は、配偶者が第一⼦を妊
娠      ） 妊娠 出産 関  以下 支援     利⽤      
     利⽤       場合    理由 最 近    選     
い。

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q9S1 1. 利⽤者支援事業
Q9S2 2. 保健師等専門職による⾯接（とうきょうママパパ応援事業）
Q9S3 3. 保健所・保健センター
Q9S4 4. ⼦供家庭支援センター
Q9S5 5. ⺠生委員 児童委員

選択肢リスト
○ 1. 利⽤       
○ 2. 利⽤    思     
○ 3. 利⽤       地域     
○ 4. 利⽤時間 制度等 使      
○ 5. 利⽤ 仕方        
○ 6. 制度等    全 知     
○ 7. その他 Q9S1_7FA

MTS Q10
⼦供 ⼦育  関  以下 支援制度等      利⽤         
か。
利⽤ 場合 理由 最 近 選

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q10S1 1. ⼦育てひろば
Q10S2 2. ⼦育て短期支援事業（ショートステイ）
Q10S3 3. ファミリー・サポート・センター
Q10S4 4. 一時預かり事業
Q10S5 5. ベビーシッター
Q10S6 6. ⼦供食堂
Q10S7 7.         食料支援
Q10S8 8. ⼦育て応援とうきょうパスポート

選択肢リスト
○ 1. 利⽤       
○ 2. 利⽤    思     
○ 3. 利⽤       地域     
○ 4. 制度等 使      （申込枠 少   価格 ⾼ 等）
○ 5. 利⽤ 仕方        
○ 6. 制度等    全 知     
○ 7. その他 Q10S1_7FA

MTS Q11
⼦育てに関わる以下の相談窓口で相談したことがありますか。
相談       場合    理由 最 近    選       

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q11S1 1. 利⽤者支援事業
Q11S2 2. ⼦供家庭支援センター
Q11S3 3. ⼦育てひろば
Q11S4 4. ⺠生委員 児童委員
Q11S5 5. 保健所・保健センター
Q11S6 6. 児童相談所
Q11S7 7. ⼥性相談    
Q11S8 8. 東京ウィメンズプラザ
Q11S9 9. LINE相談（⼦ゴコロ・親ゴコロ相談＠東京）

選択肢リスト
○ 1. 相談したことがある
○ 2. 相談する必要がなかった
○ 3. 相談時間や場所などが使いづらかった
○ 4. 相談したかったが、地域になかった
○ 5. 相談する窓口や方法がわからなかった
○ 6. 制度等    全 知     
○ 7. その他 Q11S1_7FA



MTS Q12
あなたのお⼦さん（第一⼦）が通う幼稚園・保育園等（今後、通園予定も
含 ）   以下    養護 教育 ⾏      感     

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト

Q12S1 1. 豊かな体験を通じて、感じたり、気付いたり、分かったり、できるようになったりす
 知識及 技能 基礎 

Q12S2 2. 気付いたことや、できるようになったことなどを使い、考えたり、試したり、工夫した
 表現      思考⼒ 判断⼒ 表現⼒等 基礎 

Q12S3 3. ⼼情 意欲 態度 育 中      生活 営      学  向  ⼒ 
⼈間性等」

Q12S4 4. 十分 養護 ⾏ 届  環境          雰囲気 中  ⼦供 様々
な欲求を満たし、健康で安全に、安⼼感をもって過ごせるように図られている。

選択肢リスト
○ 1. 十分⾏      感  
○ 2.  程度⾏      感  
○ 3. どちらともいえない
○ 4.   ⾏       感   
○ 5. 全 ⾏       感   
○ 6. ⼦供が幼稚園・保育園等に今後も通う予定はない

MAC Q13
以下の項目について、あなたのお⼦さん（第一⼦）が通う幼稚園・保育園等
に望むものを３つまで選んでください。

▲ 設問文を折りたたむ

□ 1. 希望する時間まで⼦供を預かってくれること
□ 2. 夜間 休日  利⽤     
□ 3. ⼦供 病気     利⽤     
□ 4. 教育・保育の内容が充実していること
□ 5. ⾼   費⽤ 利⽤     
□ 6. 柔軟な対応をしてくれること
□ 7. 先生や保育者の教育の方針が保護者の考えと一致していること
□ 8. 先生 保育者 保護者  交流 盛      
□ 9. 給食 内容 良   
□ 10. 丁寧 ⼦供 ⾒      
□ 11. 通   便利 場所     
□ 12. その他【FA】 Q13_12FA

MTS Q14
⼦供と一緒に過ごす時間（寝ている時間は含めない。）は1日どれぐらいです
か。
平日、休日それぞれについて、あてはまるものをそれぞれ1つずつお選びくださ
い。
※仕事 学校 ⾏ 日 平日 休 日 休日 答

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q14S1 1. 平日
Q14S2 2. 休日

選択肢リスト
○ 1. 30分未満
○ 2. 30分  1時間未満
○ 3. 1 2時間未満
○ 4. 2 3時間未満
○ 5. 3 4時間未満
○ 6. 4 5時間未満
○ 7. 5時間以上
○ 8. ほとんどない

MTS Q15
御夫婦の1日の会話時間はどれぐらいですか。
平日、休日それぞれについて、あてはまるものをそれぞれ1つずつお選びくださ
い。
※仕事 学校 ⾏ 日 平日 休 日 休日 答

▲ 設問文を折りたたむ

項目リスト
Q15S1 1. 平日
Q15S2 2. 休日

選択肢リスト
○ 1. 30分未満
○ 2. 30分  1時間未満
○ 3. 1 2時間未満
○ 4. 2 3時間未満
○ 5. 3 4時間未満
○ 6. 4 5時間未満
○ 7. 5時間以上
○ 8. ほとんどない
○ 9. 上記にあてはまるものはない


