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東京都保育士実態調査（調査票） 
 

◆すべての方におたずねします。 
 

Q1 あなたご自身についてお答えください。（○は１つずつ） 

性別 1．女性 2．男性 3．その他 

年齢 1．19歳以下 5．35～39歳  9．55～59歳 

 2．20～24歳 6．40～44歳 10．60～64歳 

 3．25～29歳 7．45～49歳 11．65～69歳 

 4．30～34歳 8．50～54歳 12．70歳以上 

配偶者の有無 1．有 2．無 

子どもの有無 
1．有   ⇒ お子さんの人数（   ）人 

⇒ 一番下のお子さんの年齢（   ）歳 

 2．無 

 

Q2 あなたの現在のお住まいをお答えください。（○は１つだけ） 

1．区部    2．市部    3．町村部    4．島しょ部    5．東京都以外 

 

Q3 あなたの保育士資格の取得方法をお答えください。（○は１つだけ） 

1．専門（専修）学校の保育士養成課程 4．その他養成施設の保育士養成課程 

2．短期大学の保育士養成課程 5．保育士試験 

3．大学の保育士養成課程  

 

F1 あなたは令和4年7月時点で、保育士として働いていますか。（○は１つだけ） 

現在、休職中の方（産休・育休含む）は「1.働いている」を選択してください。 

1．働いている ⇒ AQ4へ 

2．働いていない ⇒ BQ4へ 
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◆現在、保育士として働いている方におたずねします。 
 

AQ4 現在、保育士としてお勤めの施設は下記のそれぞれの項目のいずれにあたりますか。 

また、あなたの雇用形態としてあてはまるものをお選びください。複数の施設で働いている

方は、最も長時間働いているところを主たる勤め先としてお答えください（以下同様に）。 

（○は１つずつ） 

施設類型 1．認可保育所 10．ベビーホテル 

 2．認証保育所 11．企業主導型保育事業 

 3．認定こども園 12．子育て広場 

 4．家庭的保育事業 13．学童クラブ 

 5．小規模保育事業 14．児童養護施設 

 6．事業所内保育事業 15．乳児院 

 7．病児保育事業 16．障害児入所施設・障害児通所支援事業 

 
8．ベビーシッター（居宅訪問 

型保育事業を含む） 
17．その他（具体的に ） 

 9．院内保育施設  

運営主体 1．公設・公営 4．民設・民営（株式会社） 

 2．公設・民営 5．民設・民営（ＮＰО法人） 

 3．民設・民営（社会福祉法人） 6．民設・民営（その他） 

場所 1．区部   2．市部   3．町村部   4．島しょ部   5．東京都以外 

雇用形態 1．正規職員 3．有期契約職員（パートタイム） 

 2．有期契約職員（フルタイム）  

役職 1．園長 5．分野別リーダー等（乳児保育リーダー、食育リーダー等） 

 2．副園長 6．その他（具体的に ） 

 3．主任 7．なし 

 4．副主任  

 

AQ5 あなたは現在働いている施設にいつから勤務していますか。 

また、あなたは保育士として通算何年お仕事をされていますか。１箇所で保育士として最も

長く継続して働いた年数もお答えください。（１年未満の方は１年とお書きください） 

①現在働いている施設で働き始めた年（昭・平・令       ）年 

           働き始めた月（   ）月 

②保育士通算 約（      ）年 

③保育士として１箇所最長 約（      ）年 
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AQ6 以下のそれぞれの項目について、現在の職場の状況をご記入いただき、あなたの満足度をお

答えください。また（ ）内に具体的な数字もあわせてご記入ください。（○は１つずつ） 

※変則勤務の方は主たる勤務 

パターンでお答えください。 

大変 

満足 
満足 

やや 

満足 

どちら

ともい

えない 

やや 

不満 
不満 

非常に

不満 

勤務日数 週（   ）日 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

勤務時間（24時間表記で記載） 

( )時( )分～( )時( )分 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

給与・賞与等  

年収（    ）万円 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

自宅からの 

(片道)通勤時間（   ）分 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

職場の人間関係 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

保護者や地域との関係性 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

その他労働条件 

（具体的に         ） 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

保育所や法人の保育理念や運

営方針 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

保育士としての仕事全体の 

「やりがい」度 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

AQ7 保育士の仕事のやりがいについて、AQ6のように感じる理由を具体的にお書きください。 

 

AQ8 あなたが初めて保育士として就職した際、どのようなところから得た情報を活用しましたか。 

（○はいくつでも） 

1．保育人材・保育所支援センター（東京都福祉人材センター） 

2．ハローワーク 

3．先輩や友人からの紹介 

4．就労を希望する保育所等のホームページ・チラシ等 

5．民間職業紹介（相談窓口） 

6．民間職業紹介（求人情報誌・求人サイト等） 

7．お住まい又は就労を希望する保育所等の所在する区市町村 

8．卒業した学校（指定保育士養成施設） 

9．その他（具体的に                                                       ） 

AQ9 あなたが保育士として職場を選ぶ際、どのようなことを重視していましたか。 

（○はいくつでも） 

1．やりがい 9．給与が高いこと 

2．保育理念への共感 10．昇格制度（キャリアアップ） 

3．保育所や法人の評判 11．寮や家賃補助制度の有無 

4．職場の人間関係 12．勤務時間・交代制の融通がきく 

5．保育所等の施設や設備充実度（新しさ等） 13．休暇が多い・とりやすい 

6．福利厚生の充実度 14．職員の数 

7．研修制度の充実度 15．その他（具体的に       ） 

8．勤務地（自宅から近い等） 16．特になし 
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AQ10 あなたはどのようなことが充実すれば、現在の職場で働き続けたいと思いますか。 

（○はいくつでも） 

1．やりがい 9．給与 

2．保育理念への共感 10．昇格制度（キャリアアップ） 

3．保育所や法人の評判 11．寮や家賃補助制度 

4．職場の人間関係 12．勤務時間・交代制の融通がきく 

5．保育所等の施設や設備（新しさ等） 13．休暇 

6．福利厚生 14．職員の数 

7．研修制度 15．その他（具体的に       ） 

8．勤務地（自宅から近い等） 16．特になし 

 
AQ11 以前に別の職場で保育士として働いていたことはありますか。（○は１つだけ） 

 1．はい 2．いいえ  ⇒ AQ14へ 

 

AQ12 【AQ11で「1．はい」と回答した方にお聞きします。】 

その職場を辞めた理由をお選びください。（○はいくつでも） 

1．結婚 10．保護者対応の大変さ 

2．妊娠・出産 11．職業適性に対する不安 

3．子育て・家事 12．他業種への興味 

4．健康上の理由（体力含む） 13．保育所や法人の保育理念に共感できなかった 

5．転居 14．家族の事情（介護等） 

6．給料が安い 15．配偶者の意向 

7．仕事量が多い 16．雇用期間満了 

8．労働時間が長い 17．その他（具体的に           ） 

9．職場の人間関係  

 
AQ13 【AQ11で「1．はい」と回答した方にお聞きします。】 

あなたが転職活動をする際、どのようなところから得た情報を活用しましたか。 

（○はいくつでも） 

 1．保育人材・保育所支援センター（東京都福祉人材センター） 

 2．ハローワーク 

 3．先輩や友人からの紹介 

 4．保育士仲間 

 5．以前の勤め先（保育所等）や同僚からの紹介 

 6．就労を希望する保育所等のホームページ・チラシ等 

 7．民間職業紹介（相談窓口） 

 8．民間職業紹介（求人情報誌・求人サイト等） 

 9．お住まい又は就労を希望する保育所等の所在する区市町村 

10．卒業した学校（指定保育士養成施設） 

11．その他（具体的に                              ） 
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【ここからは再びすべての方にお聞きします。】 

AQ14 現在の職場に対して、日ごろあなたが改善してほしいと思っている事柄はありますか。 

下記の中から近いものをお選びください。（○はいくつでも） 

1．事務・雑務の軽減  9．責任範囲の縮小 

2．勤務シフトの改善 10．評価制度の見直し 

3．未消化（有給等）休暇の改善 11．保育所や法人の保育理念や運営方針 

4．給与・賞与等の改善 12．相談体制の充実 

5．雇用の安定化（正規職員登用） 13．研修機会の充実 

6．職員数の増員 14．その他（具体的に           ） 

7．職員間のコミュニケーション 15．特にない 

8．権限範囲の拡大  

 

AQ15 あなたが、仕事で悩んだときに相談する相手は誰（どこ）ですか。（○はいくつでも） 

 1．保育人材・保育所支援センター（東京都福祉人材センター） 

 2．職場の同僚 

 3．職場の上司（園長、副園長、主任保育士） 

 4．家族 

 5．お住まい又は就労保育所等の所在する区市町村の保育担当課等 

 6．卒業した学校（指定保育士養成施設） 

 7．友人（保育士） 

 8．友人（保育士ではない） 

9．その他（具体的に                              ） 

10．相談しない 

11．相談先がない 

 

AQ16 あなたは保育士として働き続けるにあたり、どのような知識や技術を習得したいと思いま

すか。下記の中からお選びください。（○はいくつでも） 

1．保育実技 8．特別な支援を必要とする子どもへの接し方 

2．救命救急  9．幼稚園教諭免許取得のための学習 

3．安全管理 10．地域の子育て支援 

4．衛生管理 11．保護者への対応の仕方 

5．発達心理学 12．パソコンやタブレット端末の操作 

6．保育所保育指針 13．その他（具体的に             ） 

7．食育・食物アレルギー対応 14．特に習得したいと思うことはない 

AQ17へ 

AQ16_1 【AQ16で「1」～「13」と回答した方にお聞きします。】 

どのような内容の研修があれば良いと思いますか。できるだけ具体的にお書きください。 
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【ここからは再びすべての方にお聞きします。】 

AQ17 あなたが保育に関する知識や技術を習得するために活用しているものはどれですか。 

（○はいくつでも） 

1．国や自治体が主催する研修（委託・キャリアアップ研修含む） 

 2．法人実施の職員向け研修（園内研修など） 

 3．民間事業者・団体が実施する研修や保育イベント 

 4．保育関連書籍・雑誌 

 5．乳幼児向けテレビ番組 

 6．卒業した学校（指定保育士養成施設） 

 7．インターネット 

 8．ＳＮＳ 

9．その他（具体的に                              ） 

10．特にない 
 
AQ18 あなたが現在働いている職場では、保育業務を支援するシステム（例えば、児童の登降管

理を行うシステムなど）は導入されていますか。（○は１つだけ） 

1．はい 2．いいえ  ⇒ AQ22へ 

 
AQ19 【AQ18で「1．はい」と回答した方にお聞きします。】 

導入されたことで、業務負担の軽減につながっていると感じますか。（○は１つだけ） 

1．そう思う 

2．ややそう思う 

3．あまりそう思わない 

4．そう思わない 

 
AQ20 【AQ19で「3．あまりそう思わない」「4．そう思わない」と回答した方にお聞きします。】 

AQ19のように感じる理由をお聞かせください。（○はいくつでも） 

1．システム操作が難解 4．システムが古い 

2．システムの使い勝手が悪い 5．その他（具体的に             ） 

3．導入前と業務量が変わらない  

 
AQ21 【AQ19で「3．あまりそう思わない」「4．そう思わない」と回答した方にお聞きします。】 

AQ20で回答した理由を解消するために必要だと感じているものはどれですか？ 

（○はいくつでも） 

1．研修の機会・場を設けてほしい 

2．保育所等に来てシステムの利用方法を教えるなど直接支援してほしい 

3．既存のシステムを使い勝手が良いように改善してほしい（バージョンアップやカスタマイ
ズなど） 

4．システムを買い替えてほしい 

5．システムをより使う方針にするなど保育所内の意識改革をしてほしい 

6．その他（具体的に                              ） 

7．わからない 

⇒ AQ23へ 

AQ22 【AQ18で「2．いいえ」と回答した方にお聞きします。】 

今後、保育業務を支援するシステムを導入してほしいと思いますか。（○は１つだけ） 

1．そう思う   2．ややそう思う   3．あまりそう思わない   4．そう思わない 

 AQ23へ 
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【ここからは再びすべての方にお聞きします。】 

AQ23 近年、行政において保育士への処遇改善を図る取組（保育士・幼稚園教諭等処遇改善臨時

特例事業、東京都保育士等キャリアアップ補助金、宿舎借り上げ支援事業など）を実施し

ていますが、保育士の処遇が改善されていると感じますか。（○は１つだけ） 

1．十分改善されている 3．あまり改善されていない 

2．かなり改善されている 4．全く改善されていない 

 

AQ24 現在の職場で働き続ける上で、副主任保育士やクラスリーダー、乳児保育リーダーなどの 

役職に今後就きたいと思いますか。現在、役職に就いている場合は、現在の役職よりも組 

織上で上位の役職（クラスリーダー→副主任保育士など）に就きたいと考えていますか。 

（○は１つだけ） 

 1．はい 3．副主任保育士等の役職がない AQ27へ 

 2．いいえ 

 

AQ25 【AQ24で「2．いいえ」と回答した方にお聞きします。】 

役職（上位の役職）に今後就きたいと思わない理由をお聞かせください。（○はいくつでも） 

 1．責任の重い仕事をしたくない 

 2．役職に見合った昇給が見込めない 

 3．後輩の育成よりも子どもに向き合う仕事に取り組みたい 

4．今の仕事やポジションに満足している 

 5．その他（具体的に                             ） 

⇒「2」を選択しなかった方はAQ27へ 

AQ26 【AQ25で「2．役職に見合った昇給が見込めない」と回答された方にお聞きします。】 

現在の給料から、どの程度昇給すれば、上位の役職に就きたいと考えますか。（○は１つだけ） 

1．～10,000円 5．40,001～50,000円 9．80,001～90,000円 

2．10,001～20,000円 6．50,001～60,000円 10．90,001～100,000円 

3．20,001～30,000円 7．60,001～70,000円 11．100,001円以上 

4．30,001～40,000円 8．70,001～80,000円  

 

【ここからは再びすべての方にお聞きします。】 

AQ27 保育所等においては国制度により技能・経験に応じた処遇改善（副主任保育士：月額40,000円

相当、分野別リーダー：月額5,000円相当）が図られていますが、あなたが現在の職場での今

後のキャリアアップを考える上で、より手厚い処遇改善が必要だと感じるのはどの役職です

か。（○はいくつでも） 

1．主任保育士 4．該当する役職がない 

2．副主任保育士 5．役職への処遇改善は必要ない 

3．分野別リーダー（クラスリーダーなど） 6．わからない 

 

AQ28 あなたは、今後も保育士として働き続けたいと思っていますか。（○は１つだけ） 

 1．今後も保育士として働き続けたい   ⇒ CQ1へ 

 2．今後は保育士を辞め、保育士以外の職種で働きたい 

 3．今後は保育士を辞め、働かないつもりだ 
 AQ29、AQ30へ 
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AQ29 【AQ28で「2．今後は保育士を辞め、保育士以外の職種で働きたい」「3．今後は保育士を辞

め、働かないつもりだ」と回答した方にお聞きします。】 

あなたが現在保育士としてお勤めされている保育所等を退職したいと考える理由としてあ

てはまるものをお答えください。（○はいくつでも） 

1．結婚 10．保護者対応の大変さ 

2．妊娠・出産 11．職業適性に対する不安 

3．子育て・家事 12．他業種への興味 

4．健康上の理由（体力含む） 13．保育所や法人の保育理念に共感できなかった 

5．転居 14．家族の事情（介護等） 

6．給料が安い 15．配偶者の意向 

7．仕事量が多い 16．自身の昇格等のキャリアアップが見通せない 

8．労働時間が長い 17．その他 

9．職場の人間関係 （具体的に                   ） 

 

AQ29_1 【AQ29で「6．給料が安い」を選択した方にお聞きします。】 

どの程度月給が高ければ働き続けたいと思いますか。（○は１つだけ） 

1．～10,000円 5．40,001～50,000円 9．80,001～90,000円 

2．10,001～20,000円 6．50,001～60,000円 10．90,001～100,000円 

3．20,001～30,000円 7．60,001～70,000円 11．100,001円以上 

4．30,001～40,000円 8．70,001～80,000円  

 

AQ30 【AQ28で「2．今後は保育士を辞め、保育士以外の職種で働きたい」「3．今後は保育士を辞

め、働かないつもりだ」と回答した方にお聞きします。】 

あなたが退職した場合で、再び保育士として働くとしたら、どのような条件を求めます

か。また（ ）内に具体的な数字もあわせてご記入ください。（○はいくつでも） 

 1．勤務日数 週（   ）日 

 2．勤務時間 １日（   ）時間（   ）分 

 3．通勤時間 片道（    ）分以内 

 4．給与等 年収（     ）万円以上 

 5．雇用形態 正規職員雇用 

 6．雇用形態 パート・非常勤雇用 

7．雇用形態 派遣 

 8．保育所や法人の保育理念や運営方針への納得感 

 9．自身のキャリアアップが可能／やりがいを感じられること 

10．自身の健康状況の改善 

11．働くことが可能な家庭の状況 

12．求人情報の提供 

13．研修等の再教育プログラム参加 

14．その他（具体的に                              ） 

15．どのような条件があっても保育士として働くつもりはない 

⇒ CQ1へ 
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◆現在、保育士として働いていない方におたずねします。 
 

BQ4 あなたの現在の就業状況（自営・パートを含む）をお答えください。（○は１つだけ） 

※現在、休職中の方（産休・育休含む）は、「働いている」としてお答えください。 

1．現在、保育士以外の職種で働いているが、過去には、保育士として働いた経験がある 

2．現在、保育士以外の職種で働いており、過去にも、保育士として働いた経験はない 

3．現在、働いていないが、過去には、保育士として働いた経験がある 

4．現在、働いていないが、過去、保育士以外の職種で働いた経験がある 

5．現在、働いておらず、過去にも、職種問わず働いた経験はない 

⇒ 「2」「4」「5」と回答した方（保育士として働いたことのない方）はBQ13へ 

 

◆ここからは、過去に保育士として働いていた方（BQ4で「1．現在、保育士以外の職種

で働いているが、過去には、保育士として働いた経験がある」「3．現在、働いていな

いが、過去には、保育士として働いた経験がある」と回答した方）におたずねしま

す。 
 

BQ5 あなたが保育士として就職した際、どのようなところから得た情報を活用しましたか。 

（○はいくつでも） 

1．保育人材・保育所支援センター（東京都福祉人材センター） 

2．ハローワーク 

3．先輩や友人からの紹介 

4．就労を希望する保育所等のホームページ・チラシ等 

5．民間職業紹介（相談窓口） 

6．民間職業紹介（求人情報誌・求人サイト等） 

7．お住まい又は就労を希望する保育所等の所在する区市町村 

8．卒業した学校（指定保育士養成施設） 

9．その他（具体的に                                                      ） 

 

BQ6 あなたが保育士として職場を選ぶ際、どのようなことを重視していましたか。 

（○はいくつでも） 

1．やりがい 9．給与が高いこと 

2．保育理念への共感 10．昇格制度（キャリアアップ） 

3．保育所や法人の評判 11．寮や家賃補助制度の有無 

4．職場の人間関係 12．勤務時間・交代制の融通がきく 

5．保育所等の施設や設備充実度（新しさ等） 13．休暇が多い・とりやすい 

6．福利厚生の充実度 14．職員の数 

7．研修制度の充実度 15．その他（具体的に       ） 

8．勤務地（自宅から近い等） 16．特にない 
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BQ7 過去、保育士としてお勤めされていた施設は下記のそれぞれの項目のいずれにあたりますか。

また、あなたの雇用条件としてあてはまるものをお選びください。複数の施設で働いていた

方は、直近で働いていたところについてお答えください（以下同様に）。（○は１つずつ） 

施設類型 1．認可保育所 10．ベビーホテル 

 2．認証保育所 11．企業主導型保育事業 

 3．認定こども園 12．子育て広場 

 4．家庭的保育事業 13．学童クラブ 

 5．小規模保育事業 14．児童養護施設 

 6．事業所内保育事業 15．乳児院 

 7．病児保育事業 16．障害児入所施設・障害児通所支援事業 

 
8．ベビーシッター 

（居宅訪問型保育事業を含む） 

17．その他（具体的に         ） 

 9．院内保育施設 

運営主体 1．公設・公営 4．民設・民営（株式会社） 

 2．公設・民営 5．民設・民営（ＮＰО法人） 

 3．民設・民営（社会福祉法人） 6．民設・民営（その他） 

場所 1．区部   2．市部   3．町村部   4．島しょ部   5．東京都以外 

雇用形態 1．正規職員 3．有期契約職員（パートタイム） 

 2．有期契約職員（フルタイム）  

役職 1．園長 5．分野別リーダー等（乳児保育リーダー、食育リーダー等） 

 2．副園長 6．その他（具体的に                 ） 

 3．主任 7．なし 

 4．副主任  

BQ8 あなたは保育士を辞めて何年になりますか。（１年未満の方は１年とお書きください。） 

約（   ）年 

BQ9 あなたが保育士として就業された保育所等を退職した理由としてあてはまるものをお答えく

ださい。（○はいくつでも） 

1．結婚 10．保護者対応の大変さ 

2．妊娠・出産 11．職業適性に対する不安 

3．子育て・家事 12．他業種への興味 

4．健康上の理由(体力含む) 13．保育所や法人の保育理念に共感できなかった 

5．転居 14．家族の事情(介護等) 

6．給料が安い 15．配偶者の意向 

7．仕事量が多い 16．自身の昇格等のキャリアアップが見通せない 

8．労働時間が長い 17．その他 

9．職場の人間関係 （具体的に                   ） 

⇒ 「6」を選択しなかった方はBQ11へ 

BQ10 【BQ9で「6．給料が安い」を選択した方にお聞きします。】 

保育所等を退職した時の月給をお聞かせください。 

月給 約（    ）万円 
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BQ10_1 【BQ9で「6．給料が安い」を選択した方にお聞きします。】 

あなたが保育所等を退職した時の月給と比較して、どの程度月給が高ければ働き続けた

いと思いましたか。（○は１つだけ） 

1．～10,000円 5．40,001～50,000円 9．80,001～90,000円 

2．10,001～20,000円 6．50,001～60,000円 10．90,001～100,000円 

3．20,001～30,000円 7．60,001～70,000円 11．100,001円以上 

4．30,001～40,000円 8．70,001～80,000円  

 

【ここからは再びすべての方にお聞きします。】 

BQ11 あなたが今後、保育士として働く場合に求める条件をお聞かせください。 

また（ ）内に具体的な数字もあわせてご記入ください。（○はいくつでも） 

1．勤務日数 週（   ）日 

 2．勤務時間 １日（   ）時間（   ）分 

 3．通勤時間 片道（    ）分以内 

 4．給与等 年収（     ）万円以上 

 5．雇用形態 正規職員雇用 

 6．雇用形態 パート・非常勤雇用 

 7．雇用形態 派遣 

 8．保育所や法人の保育理念や運営方針への納得感 

 9．自身のキャリアアップが可能／やりがいを感じられること 

10．自身の健康状況の改善 

11．働くことが可能な家庭の状況 

12．求人情報の提供 

13．研修等の再教育プログラム参加 

14．その他（具体的に                              ） 

15．どのような条件があっても保育士として働くつもりはない    ⇒ CQ1へ 

 

BQ12 【BQ11で「1」～「14」と回答した方にお聞きします。】 

あなたは、近い将来、「東京都内で保育士として働きたい」とお考えですか。（○は１つだけ） 

「1」と回答した方は働きたい時期についてもお答えください。 

 1．雇用の条件さえ合えば、働きたい又は保育の仕事に転職したい  

BQ12_1 働きたい時期はいつですか。（○は１つだけ） 

1．すぐにでも   3．令和５年４月から 

2．半年以内    4．１年以上先 

 2．都内では働く予定はない／保育士として働く予定はない ⇒ CQ1へ 

 

  

 BQ16へ 
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◆これまでに保育士として働いたことのない方（BQ4で「2」「4」「5」のいずれかを回答

した方）におたずねします。 
 
BQ13 あなたが保育士として働かなかった理由は何ですか。あてはまるものをお答えください。 

（○はいくつでも） 

1．働く必要がなかった 

2．家事・育児に専念したかった 

3．就職活動をしたが、採用されなかった 

4．勤務日数・時間が合致する求人がなかった 

5．希望する給与等待遇の求人がなかった 

6．そもそも保育士の求人の情報がなかった 

7．自分には適性がないと感じた 

 8．幼稚園での勤務を希望した 

 9．別の職業を希望した（具体的に ） 

10．資格取得が目的で、はじめから保育士として働く意思はなかった 

11．家族等の意向 

12．その他（具体的に ） 

 
BQ14 あなたが今後、保育士として働く場合に求める条件をお聞かせください。 

また（ ）内に具体的な数字もあわせてご記入ください。（○はいくつでも） 

1．勤務日数 週（   ）日 

 2．勤務時間 １日（   ）時間（   ）分 

 3．通勤時間 片道（    ）分以内 

 4．給与等 年収（     ）万円以上 

 5．雇用形態 正規職員雇用 

 6．雇用形態 パート・非常勤雇用 

 7．雇用形態 派遣 

 8．保育所や法人の保育理念や運営方針への納得感 

 9．自身のキャリアアップが可能／やりがいを感じられること 

10．自身の健康状況の改善 

11．働くことが可能な家庭の状況 

12．求人情報の提供 

13．研修等の再教育プログラム参加 

14．その他（具体的に                              ） 

15．どのような条件があっても保育士として働くつもりはない    ⇒ CQ1へ 

BQ15 【BQ14で「1」～「14」と回答した方にお聞きします。】 

あなたは、近い将来、「東京都内で保育士として働きたい」とお考えですか。（○は１つだけ） 

「1」と回答した方は働きたい時期についてもお答えください。 

 1．雇用の条件さえ合えば、働きたい又は保育の仕事に転職したい 

BQ15_1 働きたい時期はいつですか。（○は１つだけ） 

1．すぐにでも   3．令和５年４月から 

2．半年以内    4．１年以上先 

 2．都内では働く予定はない／保育士として働く予定はない ⇒ CQ1へ 

 BQ16へ 
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◆今後保育士として働く意向のある方におたずねします。 
BQ16 今後保育士として働くまでに、どのような知識や技術を習得したいと思いますか。下記の

中からお選びください。（○はいくつでも） 

1．保育実技 8．特別な支援を必要とする子どもへの接し方 

2．救命救急  9．幼稚園教諭免許取得のための学習 

3．安全管理 10．地域の子育て支援 

4．衛生管理 11．保護者への対応の仕方 

5．発達心理学 12．パソコンやタブレット端末の操作 

6．保育所保育指針 13．その他（具体的に             ） 

7．食育・食物アレルギー対応 14．特に習得したいと思うことはない ⇒ BQ17へ 

BQ16_1 【BQ16で「1」～「13」と回答した方にお聞きします。】 

どのような内容の研修があれば良いと思いますか。できるだけ具体的にお書きください。 

 

 
【ここからは再びすべての方にお聞きします。】 

BQ17 あなたが保育に関する知識や技術を習得するために活用する（したい）ものはどれですか。 

（○はいくつでも） 

1．国や自治体が主催する研修（委託・キャリアアップ研修含む） 

2．法人実施の職員向け研修（園内研修など） 

 3．民間事業者・団体が実施する研修や保育イベント 

 4．保育関連書籍・雑誌 

 5．乳幼児向けテレビ番組 

 6．卒業した学校（指定保育士養成施設） 

 7．インターネット 

 8．ＳＮＳ 

9．その他（具体的に                              ） 

10．特にない 
 
BQ18 あなたは、現在、保育関係の就職先をお探しですか。（○は１つだけ） 

1．はい          2．いいえ 

 
BQ19 あなたが、保育関係の求人情報を得るために利用する（したい）機関等を教えてください。 

（〇はいくつでも） 

1．保育人材・保育所支援センター（東京都福祉人材センター） 

 2．ハローワーク 

 3．先輩や友人からの紹介 

 4．保育士仲間 

 5．以前の勤め先（保育所等）や同僚からの紹介 

 6．就労を希望する保育所等のホームページ・チラシ等 

 7．民間職業紹介（相談窓口） 

 8．民間職業紹介（求人情報誌・求人サイト等） 

 9．お住まい又は就労を希望する保育所等の所在する区市町村 

10．卒業した学校（指定保育士養成施設） 

11．その他（具体的に                              ） 



第Ⅴ章 調査票 

186 

◆最後にすべての方におたずねします。 

 
CQ1 東京都では、保育士の就職支援や相談支援などを行うため、平成21年度から「東京都保育人

材・保育所支援センター」を開設しています。あなたは「東京都保育人材・保育所支援セン

ター」をご存じですか。（○は１つだけ） 

1．利用したことがある   2．利用したことはないが知っている   3．知らなかった 

 

CQ2 「東京都保育人材・保育所支援センター」では、以下のような様々な取り組みを行っていま

す。あなたが今後利用したい（人に勧めたい）と思うものをお選びください。 

（○はいくつでも） 

 1．保育士就職支援研修・相談会 

（保育所等で働きたい方を支援。研修と就職相談会を一体的に開催します） 

 2．就職支援セミナー 

（保育士資格をお持ちの方でブランクがある方向けに技術回復等を図ります。 

希望者には実習あり） 

 3．保育人材コーディネーター 

（保育士資格を持った職員が保育所等や保育士さんからの様々なご相談に応じます） 

 4．保育事業者セミナー 

（保育所等の経営者向けに職員の働きやすさなど様々なテーマで講義を行います） 

 5．高校生向け職場体験 

（保育に興味がある高校生を対象に、保育所等で２日間の体験を行います） 

 6．今後利用したい（人に勧めたい）と思うものはない 

 

CQ3 「東京都保育人材・保育所支援センター」では、現在、来所又は電話で、保育にまつわる

様々なご相談に応じています。あなたが希望する相談方法をお選びください。 

（○はいくつでも） 

1．来所相談 4．メール相談 7．利用する予定はない 

2．電話相談 5．ＳＮＳを利用したチャット相談  

3．オンライン相談 6．その他（具体的に                   ） 

 

CQ4 上記以外に、「東京都保育人材・保育所支援センター」で、どのような取組があれば利用し

たいと思いますか。 

 

 

 

 

 

CQ5 最後に、あなたの「保育士として働くことへの不安」や「働くために支援が必要だと感じて

いること」、「理想とする保育」など、ぜひお聞かせください。 
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CQ6 東京都では、保育士の皆様の就職を支援するため、研修や就職相談会等、様々な取組を実施

しています。ご希望される方へは、実施日程等について、今後東京都から情報をお届けさせ

ていただきます。ご希望される方は、下記に住所及び氏名をご記入ください（東京都からの

情報案内の送付を希望されない場合は、以下の記載は不要です）。 

住所 

〒（    －     ） 

 

 

フリガナ  

氏名 
 

 

 

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。 

 

 

 東京都は、待機児童の解消を目指し、保育サービスの拡充に取り組んでいます。そのため

には、一人でも多くの方に保育の現場で働いていただくことが必要です。 

 このたび、保育の勤務経験がない方やブランクの長い方でも、安心して保育所に就職でき

るよう、研修やセミナーを参加費無料にて開催していますので、ぜひ御参加ください。 

 ※詳細は各二次元コードからご覧ください。 

 

◆保育士就職支援研修・就職相談会 （“近い将来、保育の現場で働きたい！”人向け） 

 今求められる保育士像、就職に向けての心構え、地域の保育施設との就職

相談 等就職支援研修は、オンラインでの実施。就職相談会は、対面方式以外

にも、オンラインでの相談（保育の仕事オンライン就職相談）も実施。 

 

◆保育士就職支援セミナー・保育実習（“もう一度、保育の勉強から始めたい！”人向け） 

 保育の専門知識や保護者支援等について学び、希望者には保育現場実習 

有り 

 

◆保育人材確保の取組について 

 東京都の取組は左記の二次元コードからご覧いただけます。 

 

 

◆東京都保育人材・保育所支援センターの取組について 

 東京都保育人材・保育所支援センターでは、保育の就職に関する情報提供

や相談を随時行っています。詳細はセンターのホームページ（「ホイクマ」で

検索が便利！）をご参照ください。 

住所：千代田区飯田橋３１０－３東京しごとセンター７階 

電話：０３－５２１１－２９１２ 

開所時間：月～金曜日 ９～２０時／土曜日 ９～１７時 

 

～ 東京都からのご案内 ～ 
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