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  東京都
と う き ょ う と

障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

促進
そ く しん

及
およ

び差別
さ べ つ

解消
かいしょう

の推進
すいしん

に関
かん

する条例
じょうれい

施行
し こ う

規則
き そ く

 

 

（趣旨
し ゅ し

） 

第一条
だいいちじょう

 この規則
き そ く

は、東京都
と う き ょ う と

障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

促進
そ く しん

及
およ

び差別
さ べ つ

解消
かいしょう

の推進
すいしん

に関
かん

する条例
じょうれい

（平成
へいせい

三十年
さんじゅうねん

東京都
と う き ょ う と

条例第
じょうれいだい

八十六
はちじゅうろく

号
ご う

。以下
い か

「条例
じょうれい

」という。）の施行
し こ う

に関
かん

し必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を定
さだ

めるものとす

る。 

 

（あっせんの求
も と

め） 

第二条
だいにじょ う

 条例
じょうれい

第九条
だいきゅうじょう

第一項
だいいっこう

に規定
き て い

するあっせんの求
も と

め（以下
い か

「あっせんの求
も と

め」という。）を行
おこな

おうと

する障害者
しょうがいしゃ

並
なら

びにその家族
か ぞ く

及
およ

び後見人
こうけんにん

その他
た

障害者
しょうがいしゃ

を現
げん

に保護
ほ ご

する者
もの

（以下
い か

「障害者
しょうがいしゃ

等
と う

」とい

う。）は、別記
べ っ き

第一号
だいいちごう

様式
よ う し き

によるあっせん申立書
もうしたてしょ

を知事
ち じ

に提出
ていしゅつ

するものとする。ただし、当該
と うがい

あっせ

んの求
も と

めを行
おこな

おうとする障害者
しょうがいしゃ

等
と う

が、当該
と うがい

書面
しょめん

の作成
さ くせい

又
また

は提出
ていしゅつ

をすることができないことについ

て相当
そ う と う

の理由
り ゆ う

があると知事
ち じ

が認
みと

めた場合
ば あ い

は、口頭
こ う と う

で行
おこな

うことができる。 

２ 障害者
しょうがいしゃ

等
と う

は、必要
ひつよう

に応
おう

じて、あっせんの参考
さん こ う

となる事項
じ こ う

に関
かん

する書類
しょるい

、記録
き ろ く

その他
た

の資料
し り ょ う

を提
てい

出
しゅつ

することができる。 

３ 第一項
だいいっこう

ただし書
がき

の規定
き て い

により口頭
こ う と う

であっせんの求
も と

めを行
おこな

う場合
ば あ い

には、障害者
しょうがいしゃ

等
と う

は、別記
べ っ き

第一号
だいいちごう

様式
よ う し き

に定
さだ

める事項
じ こ う

を陳述
ちんじゅつ

しなければならない。 

４ 前項
ぜんこう

の規定
き て い

による陳述
ちんじゅつ

を行
おこな

う場合
ば あ い

は、知事
ち じ

の指名
し め い

する職員
しょくいん

は、当該
と うがい

陳述
ちんじゅつ

を録取
ろ く し ゅ

しなければなら

ない。この場合
ば あ い

において、当該
と うがい

職員
しょくいん

は、録取
ろ く し ゅ

した書面
しょめん

を、陳述
ちんじゅつ

を行
おこな

った障害者
しょうがいしゃ

等
と う

に読
よ

み聞
き

かせる

等
と う

の方法
ほうほう

により誤
あやま

りのないことを確認
かくにん

し、署名
しょめい

又
また

は記名
き め い

押印
おういん

を求
も と

めなければならない。 

５ 障害者
しょうがいしゃ

以外
い が い

の者
もの

があっせんの求
も と

めを行
おこな

おうとする場合
ば あ い

には、当該
と うがい

あっせんの求
も と

めが条例
じょうれい

第九条
だいきゅうじょう

第二項
だ い に こ う

第四号
だいよんごう

の規定
き て い

に該当
がいと う

しないことを証明
しょうめい

しなければならない。 

 

（身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

） 

第三条
だいさんじょう

 条例
じょうれい

第十条
だいじゅうじょう

第三項
だいさんこう

に規定
き て い

する証明書
しょうめいしょ

は、別記
べ っ き

第二号
だ い に ご う

様式
よ う し き

（条例
じょうれい

第十一条
だいじゅういちじょう

第四項
だいよんこう

におい

て準用
じゅんよう

する場合
ば あ い

にあっては、別記
べ っ き

第三号
だいさんごう

様式
よ う し き

）によるものとする。 

 

（あっせんの開始
か い し

） 

第四条
だいよんじょう

 知事
ち じ

は、条例
じょうれい

第十一条
だいじゅういちじょう

第一項
だいいっこう

の規定
き て い

により東京都
と う き ょ う と

障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

解消
かいしょう

のための

調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

（以下
い か

「調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

」という。）にあっせんを付託
ふ た く

する場合
ば あ い

は、条例
じょうれい

第十条
だいじゅうじょう

第二項
だ い に こ う

に



 

規定
き て い

する紛争
ふんそう

事案
じ あ ん

の当事者
と う じ し ゃ

（以下
い か

「紛争
ふんそう

事案
じ あ ん

の当事者
と う じ し ゃ

」という。）に対
たい

して、速
すみ

やかに、その旨
むね

を

別記
べ っ き

第四号
だいよんごう

様式
よ う し き

により通知
つ う ち

するものとする。 

２ 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

は、条例
じょうれい

第十一条
だいじゅういちじょう

第二項
だ い に こ う

各号
か く ご う

に掲
かか

げる場合
ば あ い

に該当
がいと う

し、あっせんを行
おこな

わないときは、

あっせんの求
も と

めを行った障害者
しょうがいしゃ

等
と う

に対
たい

して、速
すみ

やかに、その旨
むね

及
およ

びその理由
り ゆ う

を通知
つ う ち

するものとする。 

 

（あっせん案
あん

の提示
て い じ

） 

第五条
だいごじょ う

 条例
じょうれい

第十一条
だいじゅういちじょう

第七項
だいななこう

に規定
き て い

するあっせん案
あん

（以下
い か

「あっせん案
あん

」という。）の提示
て い じ

は、次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

を記載
き さ い

した書面
しょめん

を紛争
ふんそう

事案
じ あ ん

の当事者
と う じ し ゃ

に送付
そ う ふ

することにより行
おこな

わなければならない。 

一
いち

 あっせん案
あん

の内容
ないよう

及
およ

び理由
り ゆ う

 

二
に

 あっせん案
あん

に対
たい

する諾否
だ く ひ

の応答
お う と う

をすべき期限
き げ ん

及
およ

びその方法
ほうほう

 

三
さん

 前
ぜん

二号
に ご う

に掲
かか

げるもののほか、参考
さん こ う

となる事項
じ こ う

 

 

（あっせんの終了
しゅうりょう

） 

第六条
だいろくじょう

 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

は、条例
じょうれい

第十一条
だいじゅういちじょう

第八項
だいはちこう

の規定
き て い

によりあっせんが終了
しゅうりょう

したときは、紛争
ふんそう

事案
じ あ ん

の

当事者
と う じ し ゃ

に対
たい

して、速
すみ

やかに、その旨
むね

及
およ

びその理由
り ゆ う

を通知
つ う ち

するものとする。 

 

（あっせんの非公開
ひ こ う か い

） 

第七条
だいななじょう

 あっせん案
あん

は、公開
こうかい

しないものとする。 

 

（勧告
かんこ く

の実施
じ っ し

） 

第八条
だいはちじょう

 条例
じょうれい

第十二条
だいじゅうにじょう

第二項
だ い に こ う

の規定
き て い

による勧告
かんこ く

は、次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

を記載
き さ い

した書面
しょめん

により行
おこな

うもの

とする。 

一
いち

 勧告
かんこ く

の対象
たいしょう

となる者
もの

の氏名
し め い

（法人
ほうじん

にあっては、名称
めいしょう

及
およ

び代表者
だいひょうしゃ

の氏名
し め い

） 

二
に

 勧告
かんこ く

の対象
たいしょう

となる者
もの

の勧告
かんこ く

に係
かか

る事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の住所
じゅうしょ

 

三
さん

 勧告
かんこ く

の内容
ないよう

及
およ

び理由
り ゆ う

 

四
よん

 勧告
かんこ く

に従
したが

う旨
むね

又
また

は従
したが

わない旨
むね

の意思
い し

の表明
ひょうめい

をすべき期限
き げ ん

及
およ

びその方法
ほうほう

 

五
ご

 前
ぜん

四号
よんごう

に掲
かか

げるもののほか、参考
さん こ う

となる事項
じ こ う

 

 

（意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

の機会
き か い

の付与
ふ よ

） 

第九条
だいきゅうじょう

 条例
じょうれい

第十三条
だいじゅうさんじょう

第二項
だ い に こ う

の意見
い け ん

を述
の

べ、証拠
し ょ う こ

を提示
て い じ

する機会
き か い

（以下
い か

「意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

の機会
き か い

」とい

う。）におけるその方法
ほうほう

は、知事
ち じ

が口頭
こ う と う

ですることを認
みと

めた場合
ば あ い

を除
のぞ

き、意見
い け ん

及
およ

び証拠
し ょ う こ

を記載
き さ い

した

書面
しょめん

（以下
い か

「意見書
い け ん し ょ

」という。）を提出
ていしゅつ

して行
おこな

うものとする。 

２ 知事
ち じ

は、条例
じょうれい

第十三条
だいじゅうさんじょう

第二項
だ い に こ う

の規定
き て い

により、意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

の機会
き か い

を与
あた

えるときは、意見書
い け ん し ょ

の提出
ていしゅつ

期限
き げ ん

（口頭
こ う と う

による意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

の機会
き か い

の付与
ふ よ

を行
おこな

う場合
ば あ い

には、その日時
に ち じ

）までに相当
そ う と う

な期間
き か ん

をおいて、



 

別記
べ っ き

第五号
だ い ご ご う

様式
よ う し き

による意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

機会
き か い

付与
ふ よ

通知書
つ う ち し ょ

により通知
つ う ち

するものとする。 

 

（代理人
だ い り に ん

） 

第十条
だいじゅうじょう

 前条
ぜんじょう

第二項
だ い に こ う

の通知
つ う ち

を受
う

けた者
もの

（以下
い か

「通知
つ う ち

を受
う

けた者
もの

」という。）は、代理人
だ い り に ん

を選任
せんにん

すること

ができる。 

２ 代理人
だ い り に ん

は、各自
か く じ

、通知
つ う ち

を受
う

けた者
もの

のために、意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

の機会
き か い

に関
かん

する一切
いっさい

の行為
こ う い

をすることがで

きる。 

３ 代理人
だ い り に ん

の資格
し か く

は、書面
しょめん

で証明
しょうめい

しなければならない。代理人
だ い り に ん

がその資格
し か く

を失
うしな

ったときは、通知
つ う ち

を受
う

けた者
もの

は、書面
しょめん

でその旨
むね

を知事
ち じ

に届
と ど

け出
で

なければならない。 

 

（意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

の機会
き か い

の期日
き じ つ

又
また

は場所
ば し ょ

の変更
へんこう

） 

第十一条
だいじゅういちじょう

 通知
つ う ち

を受
う

けた者
もの

又
また

はその代理人
だ い り に ん

は、やむを得
え

ない事情
じ じ ょ う

のある場合
ば あ い

には、知事
ち じ

に対
たい

し、

意見書
い け ん し ょ

の提出
ていしゅつ

期限
き げ ん

の延長
えんちょう

又
また

は口頭
こ う と う

により意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

を行
おこな

う日時
に ち じ

若
も

しくは場所
ば し ょ

の変更
へんこう

を申
も う

し出
で

るこ

とができる。 

２ 知事
ち じ

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

による申出
も う し で

又
また

は職権
しょっけん

により、意見書
い け ん し ょ

の提出
ていしゅつ

期限
き げ ん

を延長
えんちょう

し、又
また

は口頭
こ う と う

により意
い

見
けん

陳述
ちんじゅつ

を行
おこな

う日時
に ち じ

若
も

しくは場所
ば し ょ

を変更
へんこう

することができる。 

 

（口頭
こ う と う

による意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

の聴取
ちょうしゅ

） 

第十二条
だいじゅうにじょう

 知事
ち じ

は、通知
つ う ち

を受
う

けた者
もの

が、口頭
こ う と う

により意見
い け ん

を述
の

べるときは、知事
ち じ

の指名
し め い

する職員
しょくいん

は、

意見
い け ん

を録取
ろ く し ゅ

しなければならない。 

２ 前項
ぜんこう

の規定
き て い

による意見
い け ん

を録取
ろ く し ゅ

した職員
しょくいん

は、録取
ろ く し ゅ

した書面
しょめん

を、陳述人
ちんじゅつじん

に読
よ

み聞
き

かせる等
と う

の方法
ほうほう

に

より誤
あやま

りのないことを確認
かくにん

し、署名
しょめい

又
また

は記名
き め い

押印
おういん

を求
も と

めなければならない。 

 

（意見書
い け ん し ょ

の不提出
ふていしゅつ

等
と う

） 

第十三条
だいじゅうさんじょう

 通知
つ う ち

を受
う

けた者
もの

又
また

はその代理人
だ い り に ん

が、正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく、提出
ていしゅつ

期限
き げ ん

までに意見書
い け ん し ょ

を提出
ていしゅつ

せ

ず、又
また

は口頭
こ う と う

による意見
い け ん

陳述
ちんじゅつ

を行
おこな

う日時
に ち じ

に出頭
しゅっとう

しない場合
ば あ い

は、意見
い け ん

がなかったものとして取
と

り扱
あつか

うものとする。 

 

（公表
こうひょう

） 

第十四条
だいじゅうよんじょう

 条例
じょうれい

第十三条
だいじゅうさんじょう

第一項
だいいっこう

の規定
き て い

による公表
こうひょう

は、インターネットの利用
り よ う

その他
た

の広
ひろ

く都民
と み ん

に

周知
し ゅ う ち

する方法
ほうほう

により行
おこな

うものとする。 

２ 公表
こうひょう

する事項
じ こ う

は、次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

とする。 

一
いち

 条例
じょうれい

第十二条
だいじゅうにじょう

第二項
だ い に こ う

の規定
き て い

による勧告
かんこ く

を受
う

けた者
もの

の氏名
し め い

（法人
ほうじん

にあっては、名称
めいしょう

及
およ

び代表者
だいひょうしゃ

の氏名
し め い

） 



 

二
に

 勧告
かんこ く

を受
う

けた者
もの

の勧告
かんこ く

に係
かかわ

る事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の住所
じゅうしょ

 

三
さん

 勧告
かんこ く

の内容
ないよう

 

四
よん

 勧告
かんこ く

に従
したが

わなかったこと。 

五
ご

 前各号
ぜんかくごう

に掲
かか

げるもののほか、知事
ち じ

が必要
ひつよう

と認
みと

める事項
じ こ う

 

 

（調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

の会長
かいちょう

及
およ

び副会長
ふくかいちょう

） 

第十五条
だいじゅうごじょう

 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

に会長
かいちょう

を置
お

き、委員
い い ん

の互選
ご せ ん

によってこれを定
さだ

める。 

２ 会長
かいちょう

は、調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

を代表
だいひょう

し、会務
か い む

を総理
そ う り

する。 

３ 会長
かいちょう

は、副会長
ふくかいちょう

を指名
し め い

する。 

４ 副会長
ふくかいちょう

は、会長
かいちょう

を補佐
ほ さ

し、会長
かいちょう

に事故
じ こ

があるときは、その職務
し ょ く む

を代理
だ い り

する。 

 

（調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

の議事
ぎ じ

） 

第十六条
だいじゅうろくじょう

 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

の会議
か い ぎ

は、会長
かいちょう

が招集
しょうしゅう

し、会長
かいちょう

が議長
ぎち ょ う

となる。 

２ 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

は、委員
い い ん

の過半数
か は ん す う

が出席
しゅっせき

しなければ、会議
か い ぎ

を開
ひら

き、議決
ぎ け つ

をすることができない。 

３ 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

の議事
ぎ じ

は、出席
しゅっせき

した委員
い い ん

の過半数
か は ん す う

で決
けっ

し、可否
か ひ

同数
ど うす う

のときは、会長
かいちょう

の決
けっ

するところに

よる。 

 

（小委員会
しょういいんかい

） 

第十七条
だいじゅうななじょう

 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

は、条例
じょうれい

第十一条
だいじゅういちじょう

第三項
だいさんこう

に規定
き て い

するあっせんに係
かか

る調査
ち ょ う さ

及
およ

び同条
どうじょう

第七項
だいななこう

に規定
き て い

するあっせん案
あん

の作成
さ くせい

を行
おこな

うことを目的
も く て き

に、小委員会
しょういいんかい

を置
お

くことができる。 

２ 小委員会
しょういいんかい

は、調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

の委員
い い ん

のうち、紛争
ふんそう

事案
じ あ ん

ごとに、会長
かいちょう

の指名
し め い

する部会
ぶ か い

長
ちょう

及
およ

び部会
ぶ か い

長
ちょう

の

指名
し め い

する小委員会
しょういいんかい

委員
い い ん

三人
さんにん

以上
い じ ょ う

をもって組織
そ し き

する。 

３ 部
ぶ

会長
かいちょう

は、小委員会
しょういいんかい

を代表
だいひょう

し、小委員会
しょういいんかい

の会務
か い む

を掌理
し ょ う り

する。 

 

（小委員会
しょういいんかい

の議事
ぎ じ

） 

第十八条
だいじゅうはちじょう

 小委員会
しょういいんかい

の会議
か い ぎ

は、部
ぶ

会長
かいちょう

が招集
しょうしゅう

し、部
ぶ

会長
かいちょう

が議長
ぎち ょ う

となる。 

２ 小委員会
しょういいんかい

は、委員
い い ん

の過半数
か は ん す う

が出席
しゅっせき

しなければ、議決
ぎ け つ

をすることができない。 

３ 小委員会
しょういいんかい

の議事
ぎ じ

は、出席
しゅっせき

した委員
い い ん

の過半数
か は ん す う

で決
けっ

し、可否
か ひ

同数
ど うす う

のときは、部
ぶ

会長
かいちょう

の決
けっ

するところに

よる。 

４ 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

は、別段
べつだん

の定
さだ

めをした場合
ば あ い

のほか、小委員会
しょういいんかい

の議決
ぎ け つ

をもって調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

の議決
ぎ け つ

とす

ることができる。 

 

（会議
か い ぎ

の非公開
ひ こ う か い

） 

第十九条
だいじゅうきゅうじょう

 調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

及
およ

び小委員会
しょういいんかい

の会議
か い ぎ

は、公開
こうかい

しないものとする。 



 

 

（議事録
ぎ じ ろ く

の作成
さ くせい

等
と う

） 

第二十条
だいにじゅうじょう

 会長
かいちょう

は、調整
ちょうせい

委員会
い い ん か い

の会議
か い ぎ

について議事録
ぎ じ ろ く

を作成
さ くせい

し、部
ぶ

会長
かいちょう

は、小委員会
しょういいんかい

の会議
か い ぎ

につ

いて、議事録
ぎ じ ろ く

を作成
さ くせい

する。 

２ 議事録
ぎ じ ろ く

には、次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

を記載
き さ い

するものとする。 

一
いち

 開催
かいさい

年月日
ね ん が っ ぴ

 

二
に

 出席
しゅっせき

した委員
い い ん

等
と う

の氏名
し め い

 

三
さん

 付議
ふ ぎ

した紛争
ふんそう

事案
じ あ ん

 

四
よん

 議事
ぎ じ

の要点
ようてん

 

五
ご

 その他
た

必要
ひつよう

な事項
じ こ う

 

３ 調
ちょう

整
せい

委
い

員
いん

会
かい

及
およ

び小
しょう

委
い

員
いん

会
かい

の議事録
ぎ じ ろ く

は、公
こ う

開
かい

しない。 

 

（庶務
し ょ む

） 

第二十一条
だいにじゅういちじょう

 調
ちょう

整
せい

委
い

員
いん

会
かい

及
およ

び小
しょう

委
い

員
いん

会
かい

の庶務
し ょ む

は、福祉
ふ く し

保健局
ほけんきょ く

障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

推進部
す い し ん ぶ

において処理
し ょ り

す

る。 

 

（委任
い に ん

） 

第二十二条
だいに じゅ うにじ ょ う

 この規則
き そ く

の施行
し こ う

に関
かん

し必
ひつ

要
よ う

な事
じ

項
こ う

は、別
べつ

に定
さだ

める。 

   附
ふ

 則
そ く

 

 この規則
き そ く

は、平成
へいせい

三十年
さんじゅうねん

十月
じゅうがつ

一日
ついたち

から施行
し こ う

する。 


