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 資料
しりょう

３－３  

事前
じ ぜ ん

提出
ていしゅつ

意見
い け ん

に関
かん

する基本的
き ほ ん て き

考
かんが

え方
かた

について 

 

事前
じ ぜ ん

提出
ていしゅつ

意見
い け ん

に関
かん

する主
おも

な論点
ろんてん

について考え方
かんが かた

を確認
かくにん

する。 

【「定義
て い ぎ

」について】 

 「障害
しょうがい

」に、発達
はったつ

障害
しょうがい

や難病
なんびょう

を含
ふく

む旨
むね

を明記
め い き

することについて 

 法
ほう

は、定義
て い ぎ

規定
き て い

及
およ

び基本
き ほ ん

指針
し し ん

において、発達
はったつ

障害
しょうがい

や難病
なんびょう

を含
ふく

むことを示
しめ

してい

るが、未
いま

だ認知
に ん ち

が十分
じゅうぶん

に進
すす

んでいない面
めん

があることから、本条例
ほんじょうれい

においても、

発達
はったつ

障害
しょうがい

及
およ

び難病
なんびょう

を含
ふく

むことを明確
めいかく

に示
しめ

す必要
ひつよう

がある。 

 「骨折
こっせつ

や風邪
か ぜ

等
とう

の一時的
いちじてき

機能
き の う

障害
しょうがい

」の扱
あつか

いについて 

 現時点
げんじてん

では、骨折
こっせつ

や風邪
か ぜ

等
とう

による一時的
いちじてき

機能
き の う

障害
しょうがい

のある人
ひと

が、他
ほか

の障害
しょうがい

と同様
どうよう

、

現
げん

に理解
り か い

不足
ぶ そ く

等
とう

により権利
け ん り

利益
り え き

の侵害
しんがい

と考
かんが

えられる程度
て い ど

の差別
さ べ つ

を受
う

けており、

条例
じょうれい

に基
もと

づいて義務
ぎ む

として解消
かいしょう

を図
はか

ることが不可欠
ふ か け つ

な問題
もんだい

であるかは必
かなら

ずし

も明確
めいかく

でなく、今後
こ ん ご

の事例
じ れ い

蓄積
ちくせき

や国
くに

の動向
どうこう

、都民
と み ん

の意識
い し き

等
とう

を踏
ふ

まえて検討
けんとう

する

必要
ひつよう

がある。 

 「間接
かんせつ

差別
さ べ つ

・関連
かんれん

差別
さ べ つ

」の扱
あつか

いについて 

 法
ほう

は、間接
かんせつ

差別
さ べ つ

・関連
かんれん

差別
さ べ つ

について、どのような事例
じ れ い

が該当
がいとう

するのか必
かなら

ずしも定
さだ

かではなく、現時点
げんじてん

で一律
いちりつ

に判断
はんだん

することは困難
こんなん

であるとしている。また、共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目的
もくてき

とする本条例
ほんじょうれい

においては、障害者
しょうがいしゃ

との交流
こうりゅう

に対
たい

する委
い

縮
しゅく

等
とう

が起
お

こらないよう十分
じゅうぶん

留意
りゅうい

する必要
ひつよう

がある。現時点
げんじてん

では、関係者間
かんけいしゃかん

において明確
めいかく

な共通
きょうつう

認識
にんしき

を持
も

つことは困難
こんなん

である中
なか

、事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

に対
たい

して禁止
き ん し

を義務付
ぎ む づ

ける

差別
さ べ つ

に位置
い ち

づけることは、結果
け っ か

として委
い

縮
しゅく

等
とう

を招
まね

く懸念
け ね ん

が大
おお

きいことから、今後
こ ん ご

の事例
じ れ い

や判例
はんれい

の集積
しゅうせき

、国
くに

の動向
どうこう

等
とう

を踏
ふ

まえつつ検討
けんとう

する。 

【「基本
き ほ ん

理念
り ね ん

」について】 

 「女性
じょせい

や児童
じ ど う

等
とう

に対
たい

する複合
ふくごう

差別
さ べ つ

」の扱
あつか

いについて 

 複合
ふくごう

差別
さ べ つ

の問題
もんだい

を解消
かいしょう

することは、障害
しょうがい

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

促進
そくしん

を目指
め ざ

す

本条例
ほんじょうれい

の趣旨
し ゅ し

として非常
ひじょう

に重要
じゅうよう

な視点
し て ん

であり、女性
じょせい

や児童
じ ど う

等
とう

に対
たい

する複合
ふくごう

差別
さ べ つ

への配慮
はいりょ

が重要
じゅうよう

であることについて規定
き て い

する必要
ひつよう

がある。 
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【「都民
と み ん

及
およ

び事
じ

業者
ぎょうしゃ

の責務
せ き む

」について】 

 「自己
じ こ

啓発
けいはつ

に努
つと

める」を「自
みずか

ら積極的
せっきょくてき

に関心
かんしん

と理解
り か い

を深
ふか

める」とすることについ

て 

 より分
わ

かりやすくするために、本提案
ほんていあん

を踏
ふ

まえて検討
けんとう

する必要
ひつよう

がある。 

【「障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の禁止
き ん し

」について】 

 事
じ

業者
ぎょうしゃ

による合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

の義務化
ぎ む か

について 

 別紙
べ っ し

「資料
しりょう

3-2」のとおり。 

 「意思
い し

の表明
ひょうめい

」の扱
あつか

いについて 

 法
ほう

及
およ

び条例
じょうれい

の趣旨
し ゅ し

からは、意思
い し

の表明
ひょうめい

に関
かか

わらず本人
ほんにん

が望
のぞ

む合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の

提供
ていきょう

が実施
じ っ し

されることが望
のぞ

ましい。一方
いっぽう

で、「合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

」は、障害
しょうがい

特性
とくせい

や社会的
しゃかいてき

障壁
しょうへき

の除去
じょきょ

が求
もと

められる具体的
ぐたいてき

な場面
ば め ん

や状 況
じょうきょう

に応
おう

じて異
こと

なり、多様
た よ う

かつ個別性
こべつせい

の高
たか

いものであるため、事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

が自
みずか

ら進
すす

んで行
おこな

った配慮
はいりょ

等
とう

が、

本人
ほんにん

が望
のぞ

んでいる対応
たいおう

とは限
かぎ

らないケースもある。さらに、本条例
ほんじょうれい

が、共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目指
め ざ

す中
なか

で、事
じ

業者
ぎょうしゃ

による合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

を義務
ぎ む

とし、権限
けんげん

行使
こ う し

の

対象
たいしょう

とする方針
ほうしん

であることも踏
ふ

まえれば、事
じ

業者
ぎょうしゃ

の立場
た ち ば

も踏
ふ

まえつつ、萎縮
いしゅく

等
とう

が起
お

こらないよう十分
じゅうぶん

に留意
りゅうい

する必要
ひつよう

がある。現時点
げんじてん

では、意思
い し

の表明
ひょうめい

は本人
ほんにん

のほか、家族
か ぞ く

、介助者
かいじょしゃ

等
とう

が行
おこな

うものも含
ふく

むことや、意思
い し

の表明
ひょうめい

がなくても自主的
じしゅてき

な取組
とりくみ

に努
つと

めることが望
のぞ

ましいという考え方
かんが かた

を啓発
けいはつ

し、理解
り か い

促進
そくしん

を図
はか

っていく。 

【「障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

に関
かん

する相談
そうだん

体制
たいせい

」について】 

 専門
せんもん

相談
そうだん

機関
き か ん

を都
と

に設置
せ っ ち

する旨
むね

明記
め い き

することについて 

 より明確
めいかく

にするため、本提案
ほんていあん

を踏
ふ

まえて検討
けんとう

する必要
ひつよう

がある。 

 広域
こういき

支援
し え ん

相談員
そうだんいん

に障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

や女性
じょせい

、難病者
なんびょうしゃ

等
など

を含
ふく

むことについて 

 広域
こういき

支援
し え ん

相談員
そうだんいん

として、障害
しょうがい

種別
しゅべつ

や女性
じょせい

等
など

の様々
さまざま

な属性
ぞくせい

の方
かた

を網羅的
もうらてき

に配置
は い ち

す

ることは難
むずか

しい面
めん

がある。また、相談員
そうだんいん

の役割
やくわり

として、事
じ

業者
ぎょうしゃ

と当事者
とうじしゃ

に対
たい

す

る第三者的
だいさんしゃてき

立場
た ち ば

からの調整
ちょうせい

等
とう

を担
にな

う必要
ひつよう

もある。一方
いっぽう

で、当事者
とうじしゃ

の視点
し て ん

を踏
ふ

ま

えることは重要
じゅうよう

であることから、障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

・家族
か ぞ く

等
とう

関係
かんけい

団体
だんたい

、事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

関係
かんけい

団体
だんたい

、学識
がくしき

関係者
かんけいしゃ

等
とう

により構成
こうせい

される調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

が、専門
せんもん

相談
そうだん

機関
き か ん

の対応
たいおう

を

定期的
ていきてき

に確認
かくにん

して助言
じょげん

を行
おこな

う仕組
し く

みとするなど、相談
そうだん

・紛争
ふんそう

解決
かいけつ

の仕組
し く

み全体
ぜんたい

の

中
なか

で検討
けんとう

する必要
ひつよう

がある。 
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【「障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

に関
かん

する紛争
ふんそう

解決
かいけつ

のための体制
たいせい

」について】 

 あっせん等
とう

による権限
けんげん

行使
こ う し

の手続
て つ づ

きの流
なが

れと迅速
じんそく

な紛争
ふんそう

解決
かいけつ

について 

 本条例
ほんじょうれい

は、差別者
さべつしゃ

と被
ひ

差別者
さべつしゃ

を分
わ

け、一方
いっぽう

を非難
ひ な ん

し制裁
せいさい

を加
くわ

えようとするもの

ではなく、まずは、相談
そうだん

機関
き か ん

による助言
じょげん

、調査
ちょうさ

、情報
じょうほう

提供
ていきょう

、調整
ちょうせい

等
とう

による解決
かいけつ

を図
はか

る。それでもなお解決
かいけつ

が難
むずか

しい事案
じ あ ん

については、本人
ほんにん

の意向
い こ う

を踏
ふ

まえつつ速
すみ

やかにあっせん等
とう

の手続
て つ づ

きに入
はい

れるよう、運用
うんよう

の中
なか

で迅速性
じんそくせい

を確保
か く ほ

していく。 

 任意
に ん い

の協 力
きょうりょく

に基
もと

づく紛争
ふんそう

解決
かいけつ

手続
て つ づ

きの追加
つ い か

について 

 現在
げんざい

、公表
こうひょう

までには、相談
そうだん

機関
き か ん

による対応
たいおう

、あっせん、勧告
かんこく

という三
さん

段階
だんかい

のプ

ロセスを想定
そうてい

している。確
たし

かに、事
じ

業者
ぎょうしゃ

にとって公表
こうひょう

は影響
えいきょう

が大
おお

きいものの、

悪質
あくしつ

な事案
じ あ ん

等
とう

を迅速
じんそく

に解決
かいけつ

する視点
し て ん

も重要
じゅうよう

である。従
したが

って、公表
こうひょう

の前
まえ

には事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

から意見
い け ん

聴取
ちょうしゅ

の機会
き か い

等
とう

を設
もう

けることにより、公表
こうひょう

に至
いた

る手続
て つ づ

きを丁寧
ていねい

に行
おこな

う旨
むね

を規定
き て い

する。 

 「あっせんの求
もと

め」を行
おこな

うことができる対象
たいしょう

範囲
は ん い

について 

 意思
い し

を表明
ひょうめい

することが難
むずか

しい人
ひと

もいることから、本人
ほんにん

の希望
き ぼ う

を丁寧
ていねい

に確認
かくにん

した

上
うえ

で行
おこな

う「求
もと

め」については、広
ひろ

く対象
たいしょう

とする視点
し て ん

が重要
じゅうよう

である。現時点
げんじてん

で

は、対象者
たいしょうしゃ

は厳格
げんかく

に限定
げんてい

することなく、事務
じ む

手続
て つ づ

きの中
なか

で本人
ほんにん

の希望
き ぼ う

を確認
かくにん

す

ることで対応
たいおう

する。ただし、あっせん等
とう

の権限
けんげん

行使
こ う し

は、当事者間
とうじしゃかん

の将来
しょうらい

の関係性
かんけいせい

への影響
えいきょう

も想定
そうてい

されることから、本人
ほんにん

の希望
き ぼ う

（本人
ほんにん

が意思
い し

の表明
ひょうめい

が難
むずか

しい場合
ば あ い

は法定
ほうてい

代理人
だいりじん

等
とう

）を尊重
そんちょう

した上
うえ

で行
おこな

う必要
ひつよう

があると考
かんが

えている。 

【「交流
こうりゅう

の推進
すいしん

」について】 

 本規定
ほんきてい

の趣旨
し ゅ し

と扱
あつか

いについて 

 本規定
ほんきてい

は、本部会
ほんぶかい

における議論
ぎ ろ ん

を踏
ふ

まえ、障害
しょうがい

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

の促進
そくしん

に向
む

け、障害
しょうがい

のある人
ひと

とない人
ひと

とが交流
こうりゅう

することが重要
じゅうよう

である旨
むね

をまとめたもの

である。なお、この規定
き て い

そのものが差別的
さべつてき

であるため削除
さくじょ

すべきとの意見
い け ん

もある。 

【「事
じ

業者
ぎょうしゃ

による取組
とりくみ

支援
し え ん

」について】 

 補助
ほ じ ょ

金
きん

等
とう

の助成
じょせい

制度
せ い ど

について 

 まずは条例
じょうれい

内容
ないよう

や「合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

」等
とう

の正
ただ

しい考え方
かんが  かた

の周知
しゅうち

、好事例
こうじれい

等
とう

の

共有
きょうゆう

、技術的
ぎじゅつてき

助言
じょげん

等
とう

を進
すす

めることが重要
じゅうよう

であり、助成
じょせい

制度
せ い ど

については条例
じょうれい

施行後
し こ う ご

の事例
じ れ い

の蓄積
ちくせき

等
とう

を踏
ふ

まえた検討
けんとう

が必要
ひつよう

となる。 
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【「自由
じ ゆ う

意見
い け ん

等
とう

」について】 

 「前文
ぜんぶん

」、「区
く

市町村
しちょうそん

との連携
れんけい

等
とう

」、「災害
さいがい

時
じ

の合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

」に関
かん

する規定
き て い

について 

 資料
しりょう

1-2のとおり。 

 相談
そうだん

機関
き か ん

や調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

を監視
か ん し

する役割
やくわり

に関
かん

する規定
き て い

について 

 相談
そうだん

機関
き か ん

については、第三者
だいさんしゃ

機関
き か ん

である調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

に適時
て き じ

対応
たいおう

状 況
じょうきょう

を報告
ほうこく

し、

調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

から助言
じょげん

を得
え

られる仕組
し く

みとする。また、第三者
だいさんしゃ

機関
き か ん

である調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

の委員
い い ん

は、東京都
とうきょうと

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

と同様
どうよう

、障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

・

家族
か ぞ く

等
とう

関係
かんけい

団体
だんたい

、事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

関係
かんけい

団体
だんたい

、学識
がくしき

関係者
かんけいしゃ

等
とう

により構成
こうせい

することを想定
そうてい

し

ている。 


