
サービス種別 H30.4.1利用者数 H29就職者数 就職率 サービス種別 H31.4.1利用者数 H30就職者数 就職率

就労移行支援 4,021 1,673 41.6% 就労移行支援 4,417 2,059 46.6%

就労継続支援（A型） 1,515 75 5.0% 就労継続支援（A型） 1,467 97 6.6%

就労継続支援（B型） 17,557 273 1.6% 就労継続支援（B型） 18,265 288 1.6%

生活介護 11,983 6 0.1% 生活介護 11,817 0 0.0%

自立訓練（機能訓練） 193 9 4.7% 自立訓練（機能訓練） 240 4 1.7%

自立訓練（生活訓練） 1,003 109 10.9% 自立訓練（生活訓練） 944 87 9.2%

合　　計 36,272 2,145 5.9% 合　　計 37,150 2,535 6.8%

サービス種別 Ｒ2.4.1利用者数 R1就職者数 就職率 サービス種別 Ｒ3.4.1利用者数 R2就職者数 就職率

就労移行支援 4,656 2,015 43.3% 就労移行支援 4,838 1,859 38.4%

就労継続支援（A型） 1,310 73 5.6% 就労継続支援（A型） 1,850 67 3.6%

就労継続支援（B型） 18,652 283 1.5% 就労継続支援（B型） 20,945 235 1.1%

生活介護 11,125 2 0.0% 生活介護 13,572 3 0.0%

自立訓練（機能訓練） 258 11 4.3% 自立訓練（機能訓練） 184 10 5.4%

自立訓練（生活訓練） 1,146 136 11.9% 自立訓練（生活訓練） 1,335 160 12.0%

合　　計 37,147 2,520 6.8% 合　　計 42,724 2,334 5.5%

令和３年度　就労移行等実態調査　結果概要   　

令和２年度調査（令和元年度実績） 令和３年度調査（令和２年度実績）

１　就職者数及び就職率

平成３０年度調査（２９年度実績） 令和元年度調査（３０年度実績）

資料３



令和２年度実績 令和２年度実績

サービス種別 障害種別 R3.4.1利用者数 R2就職者数 障害別就職率 利用期間 就職者数 構成割合

身体 359 118 32.9% ６か月未満 236 12.7%

知的 876 277 31.6% ６カ月以上１年未満 432 23.2%

精神 2,438 984 40.4% １年以上１年６か月未満 532 28.6%

発達 1,031 439 42.6% １年６か月以上２年未満 423 22.8%

難病その他 134 41 30.6% ２年以上 236 12.7%

小計 4,838 1,859 38.4% 合　　計 1859 100.0%

身体 264 3 1.1%

知的 555 8 1.4%

精神 871 52 6.0%

発達 128 3 2.3%

難病その他 32 1 3.1% H29年度 H30年度 R1年度 R2年度

小計 1,850 67 3.6%

身体 1,311 11 0.8%

知的 9,884 37 0.4%

精神 8,831 164 1.9%

発達 569 17 3.0%

難病その他 350 6 1.7%

小計 20,945 235 1.1%

身体 1,934 132 6.8% 令和２年度実績

知的 11,315 322 2.8% 人数 構成割合

精神 12,140 1,200 9.9% 1,554 32.1%

発達 1,728 459 26.6% 1,345 27.8%

難病その他 516 48 9.3% 428 8.8%

27,633 2,161 7.8% 336 6.9%

319 6.6%

168 3.5%

障害種別 構成割合 47 1.0%

身体 6.1% 210 4.3%

知的 14.9% 431 8.9%

精神 55.5% 4,838 100.0%

発達 21.2% ※　令和３年４月１日在籍者の、就労移行支援事業利用前の状況

難病等その他 2.2%

　 合　　計 100.0%

合　　計

４　ジョブコーチの利用者数

※　第９期障害者施策推進協議会資料より
※　就職者のうち職場適応援助者（ジョブコーチ）及び東京ジョブコーチの支援を受けた人数

５　就労移行支援事業利用前の状況

サービスの種類

　一般就労していた

　医療機関(デイケアを含む）

　在宅（サービス利用なし）

　特別支援学校(特別支援学級を含む）

　普通校（高校・大学・短大・専門学校を含む）

　他の就労移行支援事業所

147239
職場適応援助者（ジョブコーチ）

による支援 242

３　就職者の就労移行支援事業所利用期間２　就職率（サービス別・障害種別）

　就労継続支援A型

　就労継続支援Ｂ型

　その他

就職者に占める障害別の割合

152

合　　計

小　計

就労移行支援

就労継続支援（A型）

就労継続支援（B型）

6.1%

14.9%

55.5%

21.2%

2.2%
身体

知的

精神

発達

難病等その他



６ 就労移行支援事業利用終了後の利用者の状況 ７ 就労移行支援事業の利用者の就職後の支援の状況

令和2年度に退所 人数 構成割合 人数 構成割合
就職 1,727 57.1% 1,132 60.9%
在宅雇用 28 0.9% 20 1.1%
復職 104 3.4% 79 4.2%
就職　小計 1,859 61.4% 77 4.1%
起業・自営業 18 0.6% 551 29.6%
移行へ転所 83 2.7% 1,859 100.0%
Ａ型へ転所 44 1.5%
Ｂ型へ転所 156 5.2%
その他障害福祉サービス 84 2.8%
介護保険サービス 6 0.2%
入院 45 1.5%
死亡 3 0.1%
転居 27 0.9%
在宅 413 13.6%
その他 224 7.4%
不明 64 2.1%
計 3,026 100.0%
現員数 4,838
退所率 62.5%

８　就労定着支援事業の実施状況    

調査対象事業所数 223

回答数 223

回答率 100.0%

（１）障害別利用者数

障害種別 人数 構成割合

身体
障害 114 4.4%

知的
障害 562 21.6%

精神
障害 1,276 49.0%

発達
障害 618 23.7%

高次脳機能障害 27 1.0%

難病 6 0.2%

合計 2,603 100.0%

令和2年度に退所
定着支援事業所
障害者就業・生活支援センター
区市町村障害者就労支援センター
その他の支援
利用なし

合　　計

61%

1%
4%

4%

30%

就労移行支援事業利用者の

就職後の支援の状況
定着支援事業所

障害者就業・生活支援センター

区市町村障害者就労支援セン

ター
その他の支援

利用なし

（２）支援の実施状況（令和2年10月1日～10月31日）

対象 ①回数
② ①の内、電話・メー
ル・ＷＥＢ等による支援
の回数

2,014 651

975 183

57 21

744 609

3,790 1,464

847

620

66

1,533

※令和2年10月（1か月間）の支援状況です。

対企業

企業等への訪問による個別の面談

電話等による相談

その他

合計

支援の方法

対利用者

来所による個別の面談

企業等への訪問による個別の面談

集会・セミナー形式の面談

その他

合計


